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Qualora si disponga di un account con un provider di servizi Internet e si imposti una connessione remota predefinita 
mediante linea telefonica e modem per l’accesso ad Internet, è possibile che la priorità di questa nei confronti della 
connessione di rete senza fili crei problemi all’utilizzo di quest’ultima. 
 
In tal caso occorre modificare nel seguente modo le “Opzioni Internet” del proprio browser, per il corretto 
funzionamento del servizio Wireless di Guglielmo. 
 
 Utilizzando Microsoft® Internet Explorer selezionare con il tasto destro del mouse la voce “Opzioni Internet” del 

menu “Strumenti” .  
 

 
 

 In tal modo si accede rapidamente alla seguente finestra, nella quale si seleziona il riquadro Connessioni. 
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 Occorre controllare le impostazioni presenti e nel caso sia selezionato il pulsante con l’opzione “Utilizza sempre 

la connessione remota predefinita” è necessario de-selezionarlo ed impostare “Non utilizzare mai 
connessioni remote” oppure “Usa connessione remota se non è disponibile una connessione di rete”. 

 
 

  
 

 A questo punto è sufficiente aprire il proprio browser per connettersi  mediante la propria connessione di rete 
senza fili alla pagina di autenticazione di Guglielmo. 

 
 Al termine della navigazione è consigliabile selezionare nuovamente l’opzione “Utilizza sempre la connessione 

remota predefinita” nella finestra “Opzioni Internet”, per ripristinare le proprie impostazioni iniziali. 


