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Premessa

Il quadro di riferimento programmatoric & rappresentato dal Piano regionale sociale e sanitario
2008-2010. L’Emilia Romagna ¢ risultata essere una tra le regioni che ha maggiormente risentito
della recessione mondiale a causa di una forte apertura verso i mercati esteri. Nel corso del 201 0, si
¢ riscontrata una leggera ripresa del commercio internazionale anche se si assiste a un
btlanciamento tra i segnali positivi ed il persistere di zone d*ombra.

Possiamo annoverare tra i segnali positivi una inversione del ciclo negativo di produzione di cuj
hanno beneficiato particolarmente le imprese pit strutturate e, quindi, aperte al mercato
internazionale, Nel settore bancario, si & assistito ad una riduzione del tasso di interesse e I"acecesso
al credito € risultato meno difficoltoso. L’inflazione si & mantenuta sotto la soglia del 2 per cenio e
’agricoltura é apparsa in ripresa.

A contrastare questi elementi positivi abbiamo: un tasso di occupazione che si & aftestato, nella media del
2009. al 68,5%, mentre nel corso dell’anno precedente la stessa media annuale indicava un’incidenza dei
tavoratori occupati rispetto alle forze di lavoro pari al 70,2%. Anche andamento della disoccupazione mette
in luce, su base annua, un peggioramento del quadro.

L’iter di approvazione del bilancio 2011 si colloca in uno scenario provinciale che , nel guadro
complessivo, pur non essendo tra i peggiori, mostra evidenti difficolta. II numero di imprese attive nel primo
semestre del 2010 diminuisce dello 0.4%, (del 2,3% e sole imprese artigiane). | bassi livelli di crescita della
produzione non consentono il recupero dei livelli occupazionali “ante crisi.

Lrattivitd condotta nell’ultimo triennio dal Distretto nr. 7 — Comune di Castelfranco Emilia-capo
Distretto sulla base della normativa regionale di riferimento & indirizzata a rimodulare le politiche
sociali all’interno degli assetti territoriali e amministrativi dei Comuni del Distretio.

Il Piano sociale e sanitario regionale porta a compimento un sistema integrato di servizi sociali,
socio-sanitari e sanitari per la realizzazione di un nuovo welfare universalistico, equo, radicato nelle
comuniti locali e nella regione.

Un processo avviato con le leggi regionali n. 2 del 2003 (legge quadro sui servizi sociali) e n. 29 del
2004 (legge di riorganizzazione del Servizio sanitario regionale).

L obiettivo fondamentale di potenziamento e qualificazione dell’offerta di servizi e delle
opportunita € stato raggiunte fino ad oggi anche attraverso un notevole incremento delle risorse
finanziarie ed umane perseguito pia nei precedenti mandati; ora tale obiettivo viene inscritto in un
disegno di riforma del welfare locale, che non a caso coincide e reagisce a condizioni sociali ed
economiche segnale da crescenti difficolta che aggravano le condizioni di vita delle persone e delle
famiglie.

I mutamenti intervenuti nel quadro demografico e socioeconomico — invecchiamento della
popolazione, aumento delle persone immigrate, contrazione e parallelo aumento dei nuclei familiari
con esigua rete parentale.aumento della instabilita coniugale, entrata nel mondo del lavoro da parte
det giovani adulti sempre pin posticipata, aumento delle forme di lavoro meno stabili e delle
contraddizioni tra generazioni su lavoro e futuro, espulsione dal monde del lavoro di soggetli
ancora attivi - richiedono un significativo cambiamento delle politiche poiché i bisogni "della
societa che cambia”, sempre pin articolati e complessi, non consentono risposte settoriali, alla
malattia o al disagio sociale ad esempio, ma richiedono risposte unitarie che considerino la persona
nella sua globalitd, anche di relazione. che sappiano parantire assistenza senza soluzione di

COTTITIUI TS

L."obiettivo € lo sviluppo di una societd solidale. in cui i diritti siano esigibili, in cui sia rafforzata
quella coesione sociale che da sempre caratterizza la comunita regionale e che rappresenta un alto
fattore di crescita e dunque di competitivita.
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La societd complessa ed i nuovi bisogni emergenti, richiedono una presenza autorevole del pubblico
nel territorio: autorevolezza che si afferma attraverso la capacita di svolgere compiti di regia e di
garanzia, prestando attenzione alla costituzione di prospettive strategiche condivise con le
formazioni della societa civile che accettano di svolgere funzioni pubbliche,

Il prossimo triennio programmatorio dovra privilegiare la programmazione trasversale delle

politiche dell’Ente, miranti al conseguimento della salute e del benessere sociale della Comunita .

Garantire risposte personalizzate, e nel contempo garantire equild d’accesso nei vari territori, &

possibile in una logica di integrazione a tutti i livelli. Essa permette infatti lo sviluppo di reti

assistenziali a cui partecipano servizi diversi e, al tempo stesso, permette di coinvolgere,
valorizzando le singole autonomie, tutti i soggetti - Regione, Enti locali, Aziende sanitarie, terzo
settore, privato profit, forze sociali - che a vario titolo sono chiamati a svolgere un ruolo per

Iaffermazione dei diritti di cittadinanza, contributo fondamentale per lo sviluppo di una societa pin

coesa, civile e dinamica.

La promozione del ben-essere richiede interventi capaci di coinvolgere e mobilitare risorse diverse

(pubbliche, del terzo settore, della solidarieta spontanea e non organizzata, private ecc.) ricercando

Iintegrazione delle politiche sociali con le politiche sanitarie e, allo stesso tempo, di queste con le

politiche ambientali, urbanistiche, abitative, formative, occupazionali e come appena richiamato,

culturah.

Nei confronti delle politiche sociali, territoriali ed economiche, il principio dell’integrazione,

assume valore strategico sotto numerosi profili, in quanto:

- rappresenta la condizione necessaria per I'omogenea realizzazione e I’equa esigibilita dei diritti
di cittadinanza in campo sociale e sanitario, in tutio il territorio regionale;

~  favorisce lo sviluppo di processi innovativi nella organizzazione ¢ nella gestione dei servizi e la
creazione di nuove figure e competenze professionali, prefipurando una piti elevata qualitd ed
efficacia dei servizi;

~ permette di perseguire logiche di sistema consentendo la contemporanea valorizzazione
dell’autonomia dei singoli soggetti, che rappresenta un contributo per lo sviluppo di una societa
pitl coesa, civile e dinamica;

- permette di coinvolgere, nel rispetto delle relalive competenze, tutti i soggetti (Regione, Enti
locali, strutture pubbliche, private profit e non-profit, associazioni, voloniariato, forze sociali)
che necessariamente e a vario titolo sono chiamati a svolgere un ruolo per affermazione dei
diritti di cittadinanza.

Queste considerazioni rappresentano nel contempo le motivazioni principali per ’adozione di un

nuovo strumento di programmazione integrata. La condivisione dei principi e degli obiettivi di

sistema da parte della programmazione sociale e sanitaria e I’esigenza di trarme da questi coerenti

lezioni operative, salvaguardando le specificiti di ciascuno, sono i presupposti necessari alla
realizzazione di un nuovo strumento di programmazione integrata: il Piano di zona per 1] benessere

e la salute 2009-2011. '

Il Piano di zona per il benessere e la salute 2009-2011 rappresenta 1o strumento guida per

Finnovazione nel territorio distrettuale del sistema socio-sanitario integrato in conformita al dettato

normativo nazionale e regionale
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MOTIVAZIONE DELLE SCELTE

La strategia del welfare locale ¢ centrata sulla programmazione/programma.

Risulta quindi fondamentale attuare una programmazione di piani e programmi predisposti a
raggiungere obiettivi rivolti sia all’esterno, sia al programma interno di riorganizzazione dei servizi,
preordinato ad ottenere dei cambiamenti nella struttura organizzativa e nelle stesse modalita di
azione dei vari organi.

Gli interventi contenuti nella programmazione sono rivolti in particolare all’infanzia, ai giovani, alle
famiglie, agli anziani, alle persone con disabilita e alle persone colpite dalla crisi economica che
vivono in situazione di grave disagio sociale ed economico, e perseguono obieitivi generali di
benessere sociale. In particolare: contrasto della poverta e del rischio di esclusione sociale, sostegno
all’inserimento sociale e Javorativo delle persone, supporti alle famiglie, promozione dell’agio e del
protagonismo dei bambini e dei giovani, riqualificazione del sistema di accoglienza dei minori
accoiti in affide o in comunitd, sostegno alla non autosufficienza, alla domicilianita, alle
responsabilitd di cura con particolare riferimento al ruolo delle donne, all’inclusione sociale e alla
autonomia delle persone con disabilita.

Il sistema dei servizi ¢ universalistico, finanziato da Fondi sociali nazionali e regionali gestititi dai
Comuni ¢ da risorse proprie dei Conwuni stessi; prevede una graduazione degli accessi per
indirizzare le risorse e 1 servizi verso le situazioni caratterizzate da maggiore fragilita sociale e da
bisogni di maggiore intensita perseguendo equita nell’accesso ed equitd nella compartecipazione
alla spesa.

Per |'accesso al sistema dei servizi si prevede la stabilizzazione ¢ il consolidamento dell’attivita
dello sportello sociale e del punto unico di accoglienza del bisogno socio-sanitario per informare e
ortentare il cittadino sul sistema dei servizi ¢ sulle procedure di accesso, con iniziative dedicate alla
facilitazione dell’accesso alle persone in condizione di maggiore difficolta.

Per quel che concerne le attivitd di ambito sociale e sanitario il 2010 sard caratterizzato dalio
sviluppo e consolidamento delle nuove funzioni, frutto di un quadro complessivo di rinnovanmento
del welfare locale ed in particolare:

- Realizzazione del primo * Piano distretiuale triennale 2009-2010 per Ia salute e il benessere
sociale” promosso dal Piano sociale e sanitario regionale, come strumento unitario della
programmazione sociale, socio-sanitaria, sanitaria territoriale, e di tutte le politiche che impattano
sulla salute e il benessere della comunita.

- Sviluppo dell’integrazione socio-sanitaria: definizione di accordi specifici per la condivisione di
modelli operativi che superino la settorialita, fondati sulla integrazione professionale e precisi
rapporii finanziari

- Qualificazione dei servizi: introduzione dei sistemi di accreditamenio dei servizi. alla luce della
normativa regionale

- Sviluppo del programma di interventi a favore delle persone non autosufficienti: nel 2011
proseguira 1l programma avviato gid da alcuni anni a favore di disabili ed anziani, utilizzando le
rilevanti risorse del fondo regionale per la non autosufficienza. L’impegno assunto dal comune,
nell’ambito del programma per la non autosufficienza, ¢ il consolidamento della spesa storica, per
finanziare con il Fondo regionale, lo sviluppo ¢ Iinnovazione dei servizi in particolare i servizi a
sostegno della domiciharita .

- Azioni di prevenzione con riferimento ad iniziative volte a promuovere sani stili di vita




FINALITA’ DA CONSEGUIRE

11 Distretto rappresenta I'unitd territoriale su cui si sviluppano le funzioni di programmazione,
erogazione e controllo degli interventi e dei servizi offerti, dove deve essere garantita I"assistenza
primaria mediante un approccio metodologico multidisciplinare , polivalente e monofunzionale per
I’erogazione di prestazioni socio sanitarie e socio educative.

La pianificazione distrettuale deve quindi prefigurare come obiettivo prioritario, 1’obbligo di
definire un sistema distrettuale centrato su un programma comune, collegato a una organizzazione
che a tale programma si adatti, cui fa seguito il riequilibrio economico finanziario (bilancio sociale
distrettuale) e la territorializzazione in rete dei servizi e delle funzioni offerte da ciascun Comune.
In particolare ¢ con richiamo alla normativa vigente e alle diretlive regionali, il meodello
riorganizzativo dei servizi distretiuali adottato, si basa e alimenta il noto paradigma lineare
Programmazione — organizzazione ~ budgeting

1l paradigma indicato prefigura quindi a livello distrettuale la stesura di uno o piu programmi,
I*articolazione di un conseguente modello operativo, la rilevazione dei costi e il reperimento delle
risorse utili alla realizzazione del programma/i stesso/i.

Si indicano gli obiettivi strategici, coerenti alla attuare pianificazione zonale, come segue:

Finalita La legge regionale 2/03 prevede che I’accesso ai servizi sociali a rete sia
garantito da sportelli sociali - attivati in ogni Comuni in raccordo con le Ausl- che forniscano
informazioni ed orientamento ai cittadini sui diritti e le opportunita sociali , sui servizi e gli
interventi del sistema locale, nel rispetto dei principi di semplificazione ¢ che i Comuni
organizzino Iattivita degli sportelli sociali con modalita adeguate a favorire il contatlo anche con
chi , per difficolta personali e sociali , non vi si rivolga direttamente La costruzione di questo
sistema rappresenta obiettivo strategico del triennio e costituird oggetto di un programma unitario di
profonda trasformazione dell’attuale realta di accesso ai servizi sociali, socio-sanitari e sanitari,
anche attraverso la condivisa definizione di un sistema informativo

Obiettivo Attuazione Piano per la salute e il benessere sociale 2009 2011
inizio 2010 fine 2012

Finalita 11 Piano di Zona per la salute e il benessere sociale 2009-2011 dovra portare a
compimento un sistema integrato di servizi sociali, socio-sanitari e sanitari per la realizzazione di
un nuovo welfare universalistico, equo, radicato nelle comunita locali e nella regione. Un processo
avviato con le leggi nazionali (L. 328/00) e regionali (L.R. 2 del 2003, lepge quadro sui servizi
sociali e L.R. 29 del 2004, legge di riorganizzazione del Servizio sanitario regionale), finalizzalo a
realizzare una rete di protezione sociale, per la promozione del benessere della persona e della
comunita distrettuale, per garantire pari opportunita e diritti di cittadinanza, per il sostegno dei
progetti di vita delle [amiglie e per la riduzione de] disagio sociale.

Obiettivo Sostegno alle Responsabilita familiari, infanzia adolescenza
~———inizie—2010—finc—2012

Finalita  Sostegno alle responsabilita familiari, afla infanzia e alla adolescenza



Obiettivo Il piano delle attivita per Ia non autoesufficienza inizio 2010 fine
2012

Finalita  Sostegno alla domiciliarita' attraverso la creazione di una rete composita ed
organizzata di politiche, di risorse e di interventi a sostegno della persona e delle famiglie che st
fanno carico della cura, dell”assistenza e della tutela delle persone fragili.

Obiettivo Sostegno alle famiglie straniere inizio 2010 fine 2012

Finalitd  Definire una modalita di gestione stabile e strutturata del centro stranieri con
caratteristiche sia di prima informazione e orientamento, in stretta dipendenza dagli sportelli
sociali, sia di promozione culturale e promozione della coesione sociale

Obiettivo Sviluppo dell'aggregazione qualificata dei giovani inizio 2010 fine
2012

Finalitd  1.rafforzare i legami sociali tra generazioni
2 promozione culturale e sociale della condizione giovanile

3.agire sulla prevenzione, che vuol dire promozione di socialita, di opportunita, di dinitti, in un
conlesto che vede la fascia d’eta tra i 16 ed 1 25 anni con il pit alto numero di consumatori di
sostanze illecite, in particolare di quelle che vengono chiamate “nuove droghe™

Obiettivo Azioni a contrasto della poverta inizio 2010 fine 2012

Finalita  fornire ad ogni persona piena citiadinanza altraverso opportuniia per la
costruzione di una esistenza equa e dignitosa agendo sulle principali aree del disagio sociale:
lavoro, casa, integrazione

Obiettivo Coinvolgimento del Terzo settore nella programmazione zonale inizio
2010 fine 2012

Finalita  Facilitare 1l dialogo e la discussione con 1 cittadini e rimuovere i vineoli
strutturali che frenano lo sviluppo
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PREMESSA

Gli indirizzi per il nuovo welfare locale rappresentano una novita di impianto e di processo
nella formazione del bilancio 2011. L'unitarieta della visione programmatoria messa in
campo per un verso ricuce la trasversalita delle azioni, per V'altro mette in sinergia i distinti
attori, le A.S.P. (Aziende di Servizi alla Persona), 'A.S.L., il privato sociale, ma primi fra
tutti | Comuni del distretto.

L’obiettivo fondamentale di potenziamento e gualificazione dell'offerta dei servizi e delle
opportunita € stato raggiunto anche attraverso un notevole incremento delle risorse
finanziarie ed umane perseguito negli anni scorsi; ora tale obiettivo viene inscritto in un
disegno di riforma del welfare locale, che non a caso coincide e reagisce a condizioni
sociali ed economiche segnate da crescenti difficolta che aggravano le condizioni di vita
delle persone e delle famiglie, a partire dai ceti medi e daile fasce pilt deboli della
popolazicne.

La competenza gestionale, in merito alle rette e alle tariffe dei Servizi Sociali e del servizio
di Polizia Mortuaria (relativamente alle fattispecie di seguito indicate), disciplinate da
appositi atti del Comune di Castelfranco Emilia, & devoluta all'istituzione.




CENTRI HANDICAP- APPARTAMENTO PROTETTO

I destinatari dell’intervento ¢ i loro familiari devono contribuire alle spese alberghiere
sostenute dall’Ente a parziale copertura dei costi del servizio sulla base dell'indicatore
della situazione economica equivalente ai sensi del d.lgs 130/00 e s.m.i.

L'ISEE non & un criterio determinante per l'ammissione al servizio, ma
determinante per stabilire I'esenzione o la quota di partecipazione alle spese del
servizio stesso.

La partecipazione contributiva da parte degli utenti viene determinata, con
esclusione dell’assegno di accompagnamento e della pensione di invalidita civile, in
relazione a scaglioni ISEE secondo i seguenti criteri e misure:

A) CENTRI S0OCIO RIABILITATIVI PER HANDICAPPATI GESTITI DIRETTAMENTE DAL
COMUNE

In questi casi per la determinazione della quota di contribuzione alla spesa del
servizio da parte degli utenti si individuano i seguenti criteri:
Applicazione dell'importo massimo di € 9,54 per giornata intera e € 4,77 per mezza
giornata relativamente alla frequenza dell’'utente al centro; a tal proposito si precisa,
che per entrambi i Centri si considera giornata intera la freguenza oltre nr. 4 ore e 30
minuti per giornata; considerazione dell’ISEE del nucleo familiare di appartenenza cosi
come definito dagli artt. 1 e 1bis del DPR 242/01; determinazione dei seguenti
scaglioni:

ISEE del Nucleo familiare |Partecipazione
contributiva

Fino a € 9.639,00 ESENTE

Da € 9.639.01 50%

a € 19.281,00

QOltre € 19.281,00 100%

Si precisa che .




nel caso in cui all'interno dello stesso nucleo familiare vi siano pit portatori di
handicap che frequentano i centri gestiti dal Comune, gli stessi verranno collocati nella
fascia di contribuzione immediatamente inferiore.

B) CENTRI SOCIO RIABILITATIVI DIURNI/RESIDENZIALI NON DIRETTAMENTE
GESTITI DAL COMUNE DI CASTELFRANCO EMILIA E ACCOGLIENTI HANDICAPPATI
RESIDENTI NEL COMUNE STESSO

In questi casi per la determinazione della quota di contribuzione alla spesa del
servizio da parte degli utenti si individuano i seguenti criteri.

Nel caso di centri diurni si prende in considerazione il costo giornaliero della
retta posta a carico del Comune e in relazione alle stesse fasce ISEE di cui ai Centri
indicati nel punto A) e facendo riferimente ai giorni di effettiva frequenza la si pone a
carico dell’utente il quale concorre comunque in ogni caso per un importo che non pud
mai superare quello dell'indennita di accompagnamento cosi come definita
annualmente dagli Enti preposti;

Nel caso di Centri residenziali si prende in considerazione il costo giornaliero

della retta posta a carico del Comune e in relazione alle stesse fasce ISEE di cui ai
Centri indicati nel punto A), la si pone a carico dell’'utente al netto di tutti i redditi
incluso quelli non disponibili ai fini IRPEF (che dovranno quindi essere interamente
versati alla struttura) e detratta una quota corrispondente al 25% di un trattamento
minimo di pensione INPS da lasciare all’ospite per le spese personali .
Si precisa che sia nel caso di centri diurni che nel caso di centri residenziali non gestiti
direttamente dal Comune gualora all'interno dello stesso nuclec familiare vi siano piu
portatori di handicap, gli stessi verranno collocati nella fascia di contribuzione
immediatamente inferiore.

C) APPARTAMENTO PROTETTO DI RECOVATO

In questo caso per la determinazione della quota di contribuzione alla spesa
del servizio da parte degli utenti si individuano i seguenti criteri: la retta giornaliera
posta a carico dell'utente & pari al 25% del costo giornaliero effettivo per ciascun
utente sostenuto dall’Istituzione per la gestione dei servizi sociali, calcolato avendo a
riferimento il costo complessivo della struttura sul totale dei posti previsti da
regolamento. 1l costo giornaliero della retta cosi determinato e in relazione alle stesse
fasce 1SEE di cui ai Centri indicati nel punto A}, e posto a carico dell’utente al netto di
tutti | redditi incluso quelli non disponibili ai fini IRPEF (che dovranno quindi essere
interamente versati alla struttura) e detratta una quota corrispondente al 25% di un
trattamento minimo di pensione INPS da lasciare all'ospite per le spese personali .
Si precisa che la retta giornaliera massima cosi calcolata per 'anno 2011 ammonta ad
€ 47,69 fino alla sua rideterminazione a seguito di nuova aggiudicazione di gara
d’'appalto prevista per it mese di maggio p.v.
Si precisa che qualora all'interno dello stesso nucleo familiare vi siano pit portatori di
handicap, gli stessi verranno collocati nella fascia di contribuzione immediatamente
inferiore.

SALA PROVE MUSICALI

Nell’lambito__delle _Politiche rivolte _ai_giovani,_ 'Amministrazione__Comunale__ di
Castelfranco Emilia ha realizzato la ristrutturazione di un immobile, anche sulla base di
un finanziamento regionale, da destinare a sala prove per i giovani musicanti o gruppi



musicali di giovani. Lo spazio dedicato offre due sale ed & situato nei contesto di Ca
Ranuzza che gia vede realizzate altre iniziative rivolte ai giovani ($Spazic Giovani
“"Kavo”). II progetto di gestione, che prevede la fruizione delle sale per turni orari, &
stato attivato nell’'anno 2005. Si indicano di seqguito le tariffe, che saranno applicate
nelllanno 2011 non pro capite ma per l'utilizzo delle sale:

Sala prove piccola

Tariffa di utilizzo sala per ogni turno: € 18,00 (IVA inclusa)

Sala prove grande
Tariffa di utilizzo sala per ogni turno: € 20,00 (IVA inclusa)




TARIFFE RELATIVE ALLE OPERAZIONI CIMITERIALI

Si indicano di seguito le tariffe che saranno applicate per I'anno 2011 gia determinate
con delibera di CDA n. 1 del 3.1.2011. e relative a:

Operazione Tariffe
Tumulazione e chiusura singola 250,00
Tumulazione e chiusura doppia 260,00
Tumulazione e chiusura ossario 100,00
Tumulazione e chiusura tomba di
famiglia o tombe trasversali 270,00
Chiusura singola/doppia 65,00
Chiusura ossario 40,00
Chiusura tomba di famiglia o tombe
trasversali 150,00
Apertura singola 70,00
Apertura doppia 75,00
Apertura ossario 50,00
Apertura tomba di famiglia 100,00
Inumazione 350,00
Esumazione con raccolta resti
tumulati in loculo 450,00
Esumazione di salma non
mineralizzata che rimane in campo 400,00
Esumazione di salma per
trasferimento all'interno del
Comune 450,00
Esumazione di salma per
trasferimento in altro Comune 350,00
Trasferimento feretro all'interno del

COMUNE e N 1 11 1
Raccolta resti mortali 310,00




Inumazione resti mortali non

mineralizzati provenienti da loculo 350,00
Dispersione ceneri nel giardino
delle rimembranze 16,00

TARIFFA RELATIVE ALLA RIOCCUPAZIONE MANUFATTI COSTRUITI DAL COMUNE

RIOCCUPAZIONE MANUFATTI COSTRUITI DAL COMUNE

€ 160

TARIFFE RELATIVE AL SERVIZIO DI ILLUMINAZIONE LAMPADE VOTIVE

CANONE FORFETTARIO ANNUALE DI ABBONAMENTQO PER OGNI

LAMPADA VOTIVA DI ACCENSIONE CONTINUA €15
CONTRIBUTO SPESE DI IMPIANTO
E ADDUZIONE DI CORRENTE PER OGNI LAMPADA €13




CITTA’ DI CASTELFRANCO EMILIA

ISTITUZIONE PER LA GESTIONE
DEI SERVIZI SOCIALI

BILANCIO DI PREVISIONE 2011 E PLURIENNALE 2011 -2012 -2013

BILANCIO DI PREVISIONE ANNQO 2011
PLURIENNALE 2011-2012-2013
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